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INNOVÁCIÓ, FEJLESZTÉSEK / STRATÉGIA 2021-2027

Horizontális

eszközök

1.Minőségbiztosítás

2.Együttműködés, partnerség

3.Szervezetfejlesztés

4.Emberi erőforrás-fejlesztés

5.Kommunikáció, PR, marketing

Korszerű, nyitott, befogadó és 
zöld könyvtár megteremtése

Közösségvezérelt szolgáltatás- és 
programfejlesztés

Digitális befogadás és digitális 
műveltség 

Erős, tanuló, reziliens közösségek 
támogatása

Stratégiai célok

Értékeink

Tradíció & korszerűség

Minőség

Felhasználó-központúság

Szolgáltatás-központúság

Hozzáférés, sokszínűség, befogadás, 

egyenlőség

Integritás

Rugalmasság

Környezettudatosság, fenntarthatóság

Magánszféra és a személyes adatok 

védelme

Együttműködés, partnerség

Innováció, kreativitás, alkotás, fejlődés



FŐVÁROSI SZABÓ ERVIN KÖNYVTÁR - 2024

Vezetőváltás, 

megújulás

Ünneplés

FSZEK120

Helyzetfelmérés, 

önértékelés

Innováció, 

fejlesztések



VEZETŐVÁLTÁS

Tudatos felkészülés 

Proaktív kommunikáció a munkatársak és a 

partnerek irányába

Új működési rend, folyamatok, vezetői irányítási 

rendszer kialakítása

2025. évi szervezetfejlesztés, szervezeti 

változások előkészítése

Közben a jó hagyományok, értékek megőrzése és 

megújítása



HELYZETFELMÉRÉS, 

ÖNÉRTÉKELÉS

• Hol tart ma a FSZEK?

• Mit gondolnak rólunk? És mi mit gondolunk

magunkról?

• Tudatosság és rendszeresség: 

⚬ forgalmi adatok folyamatos nyomon

követése, értékelése

⚬ kutatás, mérés, értékelés – mindenek

előtt

• Sok-sok beszélgetés

⚬ hagyományaink és megújításuk & 

innováció

• Olvasói elégettségmérés – 2024. június

• További felmérések, vizsgálatok - új

módszerek

Főbb forgalmi adatok folyamatos emelkedése 

(éves forgalom 2024/2023%) - (2024. október 31-ig)

Beiratkozók 
száma: 

105,7%

Ebből helyben 
használatra 
regisztrálók 

száma: 

119,9%

Kölcsönző 
olvasók 
száma: 

103,6%

Kölcsönzött 
dokumentumo

k száma: 

103,1%

Előjegyző 
olvasók 
száma: 

119,3%

Turista látogatók száma a Központi Könyvtárban

145,3% - 40.000 < fő

Olvasói elégedettségmérés első eredményei

Mintaszám: 3252 db (2018: 2505 db) 

82,5% nő, 
16,1% férfi

Jellemzően 
beiratkozott 

olvasók 91,1%

Könyvtár-
látogatási 

gyakoriság: 

havonta: 
51,6%, 

kéthetente: 
24,48%

A nyitva-
tartással 95,4% 
elégedett vagy 

nagyon 
elégedett.

Elsődleges cél a 
kölcsönzés

97,1%

KK-ban:

Könyvek helyben
olvasása: 31,1%

Egyéni helyben
tanulás: 24,2% 

97,8% ajánlaná 
családtagja-

inak, 
barátainak a 

könyvtár 
használatát



2024 AZ ÜNNEPLÉS ÉVE

• FSZEK120: 1904. október 15. megnyílt a Fővárosi Könyvtár 

• 20 éves a Rákoscsabai Könyvtár 

• 45 éves a Kelenföldi Könyvtár

• születésnap: október 15.

• rendkívüli nyitva tartás, beiratkozási akció, programok, torta

• művelődéstörténeti beszélgetéssorozat

• kiállítások

• új arculat



ÚJ ARCULAT

Hagyomány és korszerűség

Színek és formák -
klasszikus 
elegancia

Dinamizmus

Arany: fény, tudás, bölcsesség, 
gazdagság

Kék: ég, víz (Duna), nyugalom, 
béke, bizalom, megbízhatóság

Budapest-
sziluett

FSZEK
intézmény és könyvtárak 

hálózata

Könyvespolcok, zongora 
billentyűk, online tartalmak

Közösség - budapestiek, olvasók és 
könyvtárosok



E-KÖNYV KÖLCSÖNZÉS

• 2024. május 14-től

• CloudLibrary platform (OCLC)

• 10 éven felüli, beiratkozott, azaz kölcsönzési joggal

rendelkező olvasók számára

• féleség vs. példányszám - ár!

• induláskor: 200 db e-könyv (ca. 50%) - ma 300+ cím

• folyamatosan bővítjük az olvasók érdeklődése alapján

• webes felület vagy ingyenes applikáció

• oktatóvideók a FSZEK Youtube csatornáján

• “csendes” bevezetés - online & plakát kampány

• januártól speciális tagság 30 napra



0-24 ÓRÁS KÖLCSÖNZÉS

• locker = könyvkiadó automata

• •a katalóguson keresztül igényelt, előjegyzett könyveket lehet 

a lockerbe kérni

• 0-24 könyvvisszaadás is

• Körúti Könyvtár

• Soroksári Könyvtár

• 2024. június 6-ától a Lövölde téren

• VI. és VII. ker. önkormányzatokkal együttműködésben

• 2025-ben folytatjuk



ÚJ, DISCOVERY TÍPUSÚ KERESŐ

FSZEKONLINE

• 2024. október 1.

• Tartalma

⚬ könyvtári katalógus

⚬ szakgyűjtemények állománya (pl. Budapest Gyűjtemény 

képarchívuma is)

⚬ online források rekordjai 

• Jellegzetességek, specialitások

⚬ tematikus listák, könyvajánlók

⚬ keresőfelület, találati lista, részletes példányadatok

⚬ szűkítéshez használható facetták

• Újdonság: kiemelt, előre definiált facetták (pl. gyerekirodalomra)

• Megszokott, olvasói adatokhoz kapcsolódó funkciók

⚬ hosszabbítás, előjegyzés, távfizetés

• Könyvtárosi könyvajánlók & olvasói vélemények a művekről



ISMERD MEG BUDAPESTET

• Budapest Gyűjtemény

⚬ a főváros nyilvános helyismereti-várostörténeti könyvtára

⚬ 1914 óta külön osztályként

⚬ mindenki számára elérhető, hozzáférhető

⚬ várostörténeti törzsgyűjtemény, fotók, plakátok, 

kisnyomtatványok stb.

⚬ https://fszek.hu/budapest 

⚬ Hungaricana, Europeana

• Tagkönyvtárak - kerületek, városrészek

• Városfoglaló alkalmazás

• Családkutatás

• Nagy-Budapest 75



INNOVÁCIÓ, FEJLŐDÉS - PARTNERSÉGBEN

Nagykövetségek, 
kulturális intézetek

Nemzetközi szakmai 
együttműkösédek

Hazai szakmai 
együttműködések

*
Innováció

Szervezeten belüli 
együttműködések

Hazai szakmai 
együttműködések

*
Robotika

Meglévő kapcsolatos erősítése, intézményesítése, új

alapokra helyezése; új partnerségek felkutatása



120 ÉVES HAGYOMÁNY, FOLYAMATOS MEGÚJULÁS



A KÖNYVTÁR HÍD...

az információhoz, a kultúrához, a kulturális örökséghez

a kreativitáshoz és az önkifejezéshez 

a hátrányos helyzetűek, a marginalizálódottak és a lehetőségek között

a digitálisan lemaradottak és a korszerű technológia között

a tudomány és az állampolgár között – közösségi tudomány (Citizen 
Science)

a különböző kultúrák között

ember és ember, ember és közösség között



Beszélgetőt

Sokszínűt

Innováció orientáltat

Együttműködőt

Nyitottat Megújulni képeset

Támogatót

Bizalom és tisztelet-

alapút

Elfogadót

Tudásalapút

Hagyománytisztelőt

Milyen könyvtárat építünk?

Ezen dolgozunk, nap mint nap.

Mindezt egy 

élő, élhető, 

okos és 

fenntartható, 

egy szerethető 

Budapestért.



Köszönöm szépen a figyelmet.


